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Allgemeine Geschäftsbedingungen von StressButler 
 

§ 1 Geltungsbereich  

Diese AGB sind Bestandteil der Verträge der Firma StressButler GmbH, Kölner Straße 36, 

70376 Stuttgart (im Folgenden: StressButler) mit dem Auftraggeber über die auf der Website 

www.stressbutler.de angebotenen Dienstleistungen. Eventuell widersprechende 

Geschäftsbedingungen des Auftraggebers werden zurückgewiesen. Auftraggeber können 

Verbraucher und Unternehmer sein. 

 

§ 2 Vertragsgegenstand 

(1) Gegenstand des Vertrages zwischen StressButler und dem Auftraggeber können alle 

Arten von Dienstleistungen sein und wie sie unter www.stressbutler.de beworben werden. 

Grundsätzlich erbringt StressButler sämtliche Dienstleistungen selbst oder durch beauftragte 

Dritte. 

(2) Sollte StressButler eine Dienstleistung nicht selbst erbringen können, so erhält der 

Auftraggeber ein Angebot von möglichen Drittanbietern, die die gesuchte Dienstleistung des 

Auftraggebers erbringen würden. In diesem Fall kann der Auftraggeber einen gesonderten 

Vertrag mit dem Drittanbieter schließen, wobei StressButler weder Vertragspartei wird noch 

zur Erbringung der Dienstleistung verpflichtet wird. 

 

§ 3 Vertragsschluss und Vertragsinhalt 

(1) Die auf der Website www.stressbutler.de  präsentierten Dienstleistungen sind eine 

Aufforderung zur Abgabe eines Angebotes. Der Auftraggeber gibt mit der Beschreibung 

einer gewünschten Aufgabe und der Definition der maximalen Kosten eine unverbindliche 

Anfrage ab. Danach erhält der Auftraggeber ein verbindliches Angebot, an das StressButler 

zwei Wochen nach Abgabe gebunden ist. Nimmt der Auftraggeber das Angebot nicht 

innerhalb der Frist an, so gilt es als abgelehnt. StressButler behält sich das Recht vor, 

Anfragen ohne Angabe von Gründen abzulehnen.  

(2) Der Auftraggeber nimmt das Angebot im Kundenportal unter www.stressbutler.de mit 

folgender Prozedur an:  

1. Der Bestellvorgang des Angebotes wird durch den Button „Bestellung“ gestartet. 

2. Der Auftraggeber wählt die Zahlungsart. 

3. Der Auftraggeber akzeptiert die AGB und Widerrufsbelehrung. 

4. Der verbindliche Vertragsabschluss erfolgt durch Anklicken des Buttons 

„Zahlungspflichtig bestellen“. 

(3) Der Auftraggeber kann jederzeit vor Absenden der verbindlichen Bestellung seine 

Angaben kontrollieren und gegebenenfalls berichtigen, indem er in dem von ihm 

verwendeten Internetbrowser die „Zurück“- Schaltfläche betätigt. Der Auftraggeber kann den 

Bestellvorgang abbrechen, indem er seinen Internetbrowser schließt.  

(4) StressButler speichert den Vertragstext. Der Auftraggeber erhält nach Absenden seiner 

Bestellung eine Eingangsbestätigung, diese AGB und seine Bestelldaten per E-Mail. 

Außerdem kann er seine gesamten Bestelldaten in seinem Kundenkonto einsehen. 
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§ 4 Kosten 

(1) Die Inanspruchnahme der Dienstleistungen von StressButler ist kostenpflichtig. Die 

Kosten richten sich nach dem jeweiligen Aufwand der zu lösenden Aufgabe.  

Die Stundenpreise können der aktuellen Preisliste auf der Seite Leistungen entnommen 

werden. 

(2) Die Dienstleistungen werden in Intervallen von jeweils 20 Minuten berechnet.  

 

§ 5 Zahlung  

Es ist Vorkasse vereinbart. Der Auftraggeber kann durch Banküberweisung oder mit PayPal 

zahlen. Dem Auftraggeber steht nach Vertragsschluss die Rechnung im Kundenportal zum 

Download bereit.  

 

§ 6 Erfüllung  

(1) Sofern die Parteien nichts anderes vereinbart haben, werden die Ergebnisse der 

Dienstleistung in elektronischer Form dem Auftraggeber zugestellt. 

(2) StressButler kann Dritte zur Erfüllung der Dienstleistung einsetzen.  

 

§ 7 Kündigung 

(1) Das Recht zur ordentlichen Kündigung ist ausgeschlossen. 

(2) Hiervon unberührt bleibt das Recht beider Parteien zur fristlosen Kündigung aus 

wichtigem Grund. Ein wichtiger Grund liegt vor, wenn aufgrund von Tatsachen dem 

Kündigenden unter Berücksichtigung aller Umstände des Einzelfalles und unter Abwägung 

der Interessen beider Vertragsteile die Fortsetzung des Vertrages bis zur vereinbarten 

Beendigung nicht zugemutet werden kann. Die Kündigung aus wichtigem Grund kann nur 

innerhalb von zwei Wochen erfolgen. Die Frist beginnt mit dem Zeitpunkt, in dem der 

Kündigungsberechtigte von dem für die Kündigung maßgebenden Tatsachen Kenntnis 

erlangt. Der Kündigende muss dem anderen Teil auf Verlangen den Kündigungsgrund 

unverzüglich schriftlich mitteilen.  

 

§ 8 Haftung  

Die Haftung von StressButler für vertragliche Pflichtverletzungen sowie aus Delikt ist auf 

Vorsatz und grobe Fahrlässigkeit beschränkt. Dies gilt nicht bei Verletzung von Leben, 

Körper und Gesundheit des Auftraggebers, Ansprüchen wegen der Verletzung von 

Kardinalpflichten, d.h. Pflichten, die sich aus der Natur des Vertrages ergeben und bei deren 

Verletzung die Erreichung des Vertragszwecks gefährdet ist sowie dem Ersatz von 

Verzugsschäden (§ 286 BGB). Insoweit haftet StressButler für jeden Grad der Verschuldung. 

Soweit es um Schäden geht, die nicht aus der Verletzung von Leben, Körper und 

Gesundheit des Auftraggebers resultieren, haftet StressButler nur für den typischerweise 

entstehenden Schaden. 
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§ 9 Gerichtsstand und anwendbares Recht  

(1) Ist der Auftraggeber Kaufmann, juristische Person des öffentlichen Rechts oder ein 

öffentlich-rechtliches Sondervermögen, so wird für alle Streitigkeiten, die sich aus oder im 

Zusammenhang mit dem geschlossenen Vertrag ergeben, dass für den Sitz von StressButler 

zuständige Gericht als Gerichtsstand vereinbart. StressButler ist berechtigt, den 

Auftraggeber n auch an seinem allgemeinen Gerichtsstand zu verklagen.  

(2) Für diesen Vertrag gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.   

   

 

 


